Обзор обращений, информация о результатах рассмотрения и принятых мерах с 01.12.2024 по 31.12.2024 года 

С 01.12.2024 по 31.12.2024 года в администрации МО Крапивенское Щекинского района зарегистрировано 6 обращений граждан, организаций и общественных объединений, что на 50 % больше, чем в аналогичном периоде 2023 года.

С 01.12.2024 по 31.12.2024 года администрации МО Крапивенское Щекинского района принято 0 граждан. 

В поступивших обращениях содержалось 6 вопросов.

В тематическом разрезе наиболее актуальными являлся вопрос: 

Коммунальное хозяйство –3 (50 %); 
Промышленность –1 (16 %);
Строительство – 1 (16%);
Градостроительство и архитектура – 1 (16%).

[bookmark: _GoBack]С 01.12.2024 по 31.12.2024 года рассмотрено 2 обращение (32%). Даны разъяснения -1 (16%), поддержано – 1 (16%).
С выездом на место рассмотрено 1 обращение (16 %).

С 01.12.2024 по 31.12.2024 года приняты меры по 1 обращению, в том числе по обращениям, находящимся на контроле в администрации МО Крапивенское Щекинского района.

На основании ответов гражданам о выполненных работах с 01.12.2024 по 31.12.2024 года проведены опросы по 1 обращению. 


